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Bilgisayarinizi kurma

®| NOT: Siparis ettiginiz yapilandirmaya bagl olarak bu belgedeki resimler sizin bilgisayarinizdan farkl olabilir.

1. Klavyeyi ve fareyi bilgisayardaki USB baglanti noktasina baglayin. Kablosuz klavye ve fareniz varsa talimatlar icin kablosuz klavye ve fare
ile gbnderilen belgelere bakin.
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3. Ekrani baglayin. Ekrani kurma hakkinda daha fazla bilgi igin, ekraninizla génderilen belgelere bakin.

@ NOT: Bilgisayarinizda bagimsiz grafik karti takillysa ekran kablosunu baglama konumu degisiklik gosterebilir. Optimum grafik
performansi igin, takiliysa ekran kablosunu grafik kartina baglayin.

4. GuUg kablosunu bilgisayara ve ardindan duvar prizine baglayin.
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5. Ac¢mak icin bilgisayarin 6n tarafinda yer alan giic digmesine basin. Gerekirse, ekrani agmak icin ekrandaki glic digmesine basin.

Bilgisayarinizi kurma
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Vostro

NOT: Hoparldrleri, yazici ve diger aksesuarlari baglamaya iliskin talimatlar icin, www.dell.com/manuals adresindeki Me and My Dell
bolimune bakin.

®

Windows kurulumunu sonlandirin.

Kurulumu tamamlamak igin ekrandaki yonergeleri izleyin. Kurulum sirasinda Dell sunlari tavsiye eder:
e Windows guncellestirmeleri i¢in bir aga baglanin.

®| NOT: Guvenli bir kablosuz aga baglaniyorsaniz istendiginde kablosuz ag erisimi igin parolay! girin.

e internet'e bagliysaniz Microsoft hesabi ile oturum agin veya Microsoft hesabi olugturun. internet'e bagli degilseniz cevrimdisi bir
hesap olusturun.

e Destek ve Koruma ekraninda ilgili iletisim bilgilerinizi girin.

Windows Baslat menustinden Dell uygulamalarini bulun ve kullanin - Onerilir.

Tablo 1. Dell uygulamalarini bulun.

Kaynaklar Aciklama

My Dell
Onemli Dell uygulamalari icin merkezi konum, yardim makaleleri ve bilgisayarinizla ilgili diger énemli bilgiler.

Ayrica, varsa garanti durumu, 6nerilen aksesuarlar ve yazilim gtincellemeleri hakkinda sizi uyarir.

SupportAssist

SupportAssist proaktif olarak ve éngdriyle, bilgisayarinizdaki donanim ve yazilim sorunlarini tanimlar ve Dell
Teknik Destek ile katilim stirecini otomatik hale getirir. Performans ve kararlilik sorunlarini giderir, givenlik
tehditlerini 6nler, donanim arizalarini izler ve algilar. Daha fazla bilgi igin www.dell.com/serviceabilitytools
adresindeki SupportAssist for Home PCs Kullanic Kilavuzu'na bakin. Oncelikle SupportAssist’e ve ardindan
SupportAssist for Home PCs Kullanici Kilavuzu'na tiklayin.

®| NOT: SupportAssist'te garantinizi yenilemek ya da yUkseltmek igin garanti sona erme tarihine tiklayin.

Dell Update

Bilgisayarinizi, mevcut oldugunda kritik dizeltmeler ve en yeni aygit strtctleriyle gtinceller. Dell Update'i
kullanma hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin su adresteki Knowledge Base Resource’ta arama yapin:
www.dell.com/support.

Bilgisayarinizi kurma



HTTPS://WWW.DELL.COM/SUPPORT/HOME/US/EN/04/PRODUCTS?APP=MANUALS
https://www.dell.com/serviceabilitytools
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Tablo 1. Dell uygulamalarini bulun. (devami)

Kaynaklar Aciklama

Dell Digital Delivery

Satin alinan ancak bilgisayariniza énceden yiklenmeyen yazilim uygulamalarini indirin. Dell Digital Delivery'yi
kullanma hakkinda daha fazla bilgi edinmek i¢in su adresteki Knowledge Base Resource'ta arama yapin:
www.dell.com/support.

Bilgisayarinizi kurma
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1. ince optik siiriicii (istege bagl)
Optik surdcd; CD ve DVD'lerden veri okur ve bunlara veri yazar.
2. Sabit siiriicii etkinlik 1s1g1
Optik surict etkinlik 1sig1, bilgisayar optik strticiden veri okurken veya optik slrliclye veri yazarken yanar.
3. Optik siiriicii cikarma diigmesi
Optik sUrict tepsisini agmak igin basin.
4. Optik siiriicii acil cikarma noktasi
Optik surict gikarma dugmesi basarisiz olursa, optik srtict tepsisini manuel olarak ¢ikartmak igin kullanilir.

@ NOT: Optik strticu tepsilerini el ile ¢ikarmaya yonelik daha fazla bilgi icin www.dell.com/support adresinde 000139665 kodlu bilgi
yazisina bakin.
5. Giic diigmesi

Kapallysa, uyku durumunda veya hazirda bekletme durumundaysa bilgisayart agmak igin basin.

8 Vostro 3910 goriiniimleri


https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000139665/optical-disk-drive-is-unable-to-eject-the-disc

Bilgisayar acik ise, uyku moduna almak igin basin.

Bilgisayari kapatmaya zorlamak igin basili tutun.
6. Sabit siiriicii etkinligi 151G

Etkinlik 151§, bilgisayar sabit striciden veri okurken veya sabit surdciye veri yazarken yanar.
7. Global kulaklik jaki

Kulaklik veya kulaklik seti (kulaklik ve mikrofon birlesimi) baglayin.
8. USB 2.0 baglanti noktalari (2)

Harici depolama aygitlari ve yazicilar gibi aygitlari baglayin. 480 Mb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar.
9. USB 3.2 Gen 1 baglanti noktasi (2)

Harici depolama aygitlari ve yazicilar gibi aygitlari baglayin. 5 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar.
10. SD kart yuvasi (istege bagl)

SD karti okur ve yazar. Bilgisayar asagidaki kart tiplerini destekler:

e Guvenli Dijital (SD)
e Guvenli Dijital YUksek Kapasite (SDHC)
e Guvenli Dijital Genigletilmis Kapasitesi (SDXC)

Arka

()
Vostro 3910
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1. Arka panel
USB, ses, video ve dider aygitlari baglayin.

Vostro 3910 goriiniimleri



2. PCl-express x1 yuva (istege bagl)
Bilgisayarinizin becerilerini gelistirmek igin ses veya ag karti gibi bir PCl-express karti baglayin.
3. PCl-express x1yuva
Bilgisayarinizin becerilerini gelistirmek i¢in ses veya ag karti gibi bir PCl-express karti baglayin.
4. PCl-express X16 yuva
Bilgisayarinizin becerilerini gelistirmek igin bir PCl-express grafik karti baglayin.
B. PCI-32 yuva (istege bagh)
Bilgisayarinizin becerilerini gelistirmek igin eski bir PCI-32 karti baglayin.
6. Giic baglanti noktasi
Bilgisayariniza gl¢ saglamak igin bir glic kablosu baglayin.
7. Gic kaynag tanilama isigi
Gulc¢ kaynagi durumunu gosterir.
8. Giivenlik kablosu yuvasi (kama seklinde)
Bilgisayarinizin izinsiz taginmasini dnlemek icin bir gtivenlik kablosu baglayin.
9. Servis Etiketi

Servis Etiketi, Dell servis teknisyenlerinin bilgisayarinizdaki donanim bilesenlerini tanimlamalarini ve garanti bilgilerine erigebilmelerini
saglayan benzersiz bir alfanimerik tanimlayicidir.

10. Asma kilit halkalari

Bilgisayarinizin i¢ kismina yetkisiz erigsimi dnlemek i¢in standart bir asma kilit takin.

Arka panel

1. Hat cikisi baglanti noktasi
Hoparldrleri baglayin.

2. HDMI 1.4b baglanti noktasi

10 Vostro 3910 goriiniimleri



Bir TV, harici monitér veya bagka bir HDMI girisi etkin aygita baglayin. 60 Hz'de 1920 x 1200'e kadar video ¢ikisini destekleyebilir.
Cift Mod DisplayPort 1.4
Harici bir ekran ya da bir projektér baglayin. 60 Hz'de 3840 x 2160'a kadar video ¢ikigini destekleyebilir.

@ NOT: DisplayPort konnektoriinin yani sira bu baglanti noktasi, DisplayPort 1.4 adaptérine sahip bir DVI veya HDMI konnektdrine
ekran cikigl da saglar (ayr satilir).

®| NOT: Bu baglanti noktasi yalnizca Intel UHD Grafikleri timlesik grafik islemcisi ile génderilen bilgisayarlarda bulunur.
USB 3.2 Gen 1 baglanti noktasi (2)

Harici depolama aygitlari ve yazicilar gibi aygitlari baglayin. 5 Gb/sn'ye kadar veri aktarim hizlari saglar.

USB 2.0 baglanti noktalarn (2)

Harici depolama aygitlar ve yazicilar gibi aygitlari baglayin. 480 Mb/sn'ye kadar veri aktarim hizlar saglar.

. Ag baglanti noktasi (i1siklr)

Ag veya Internet erigimi icin, bir yénlendiriciden veya genis bantll modemden bir Ethernet (RJ45) kablosu takin.

Konnektorun yanindaki iki isik baglanti durumunu ve ag etkinligini gosterir.

Vostro 3910 goriiniimleri 1"



Vostro 3910 Teknik Ozellikleri

Boyutlar ve agirhk

Asagidaki tabloda Vostro 3910'Un yuksekligi, genisligi, derinligi ve adirhig listelenmektedir.

Tablo 2. Boyutlar ve agirhk

Aciklama Degerler
YUkseklik 324,30 mm (12,77 ing)
Geniglik 154 mm (6,06 ing)
Derinlik 292 mm (11,50 in¢)
Adirlik 6,75 kg (14,88 Ib)
@ NOT: Bilgisayarinizin agirlidi, siparis edilen yapilandirmaya ve

Uretim gesitliligine baglidir.

Islemci
Asagidaki tabloda Vostro 3910 sisteminiz tarafindan desteklenen islemcilerin ayrintilari listelenmektedir.
Tablo 3. islemci
Aciklama Secenek bir | Secenek iki | Secenek lic | Secenek Secenek Secenek Secenek yedi | Secenek
dort bes alti sekiz
Islernci tiril | 12, Nesil Intel | 12. Nesil Intel [ 12. Nesil Intel | 12. Nesil Intel | 12. Nesil Intel | 12. Nesil Intel | Intel Pentium | Intel Celeron
Core Core Core Core Core Core Gold G7400 G6900
i3-12100 i5-12400 i5-12400F i5-12500 i7-12700 i7-12700F
Islemci watt | g5 w 65 W 65 W 65 W 65 W 65 W 65 W 65 W
degeri
Islemci 4 6 6 6 12 12 2 2
cekirdegi
sayisl
Islemeiis g 12 12 12 20 20 4 2
pargacigi
sayls|
lslemcihizi | 430 GHz'e | 4.40 GHz'e |4.40 GHz'e |4.60 GHz'e |En fazla En fazla Enfazla 3,70 | En fazla 3,40
kadar kadar kadar kadar 4,90 GHz 4,90 GHz GHz GHz
Islemci 12 MB 18 MB 18 MB 18 MB 25 MB 25 MB 6 MB 2 MB
Onbellegi
Entegre Intel UHD Intel UHD Yok Intel UHD Intel UHD Yok Intel UHD Intel UHD
Ekran Karti | Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics Graphics

12 Vostro 3910 Teknik Ozellikleri




Yonga seti

Asagidaki tabloda Vostro 3910 sisteminiz igin desteklenen yonga seti ayrintilari listelenmektedir.

Tablo 4. Yonga seti

Aciklama Degerler
Yonga seti B660
Islemci e 12. Nesil Intel Core i3/i5/i5F/i7/i7F

e Intel Pentium Gold
e Intel Celeron

DRAM veri yolu genigligi

64 bit

Flash EPROM

32 MB

PCle veri yolu

En fazla Gen3.0

Isletim sistemi

Vostro 3910 asadidaki isletim sistemlerini destekler:

Windows 11 Home, 64 bit

Windows 11 Pro, 64 bit

Windows 11 National Academic, 64 bit
Ubuntu 20.04 LTS, 64 bit

Bellek

Asagidaki tabloda Vostro 3910'Un bellek teknik dzellikleri listelenmektedir.

Tablo 5. Bellek ozellikleri

Aciklama

Degerler

Bellek yuvalari

iki U-DIMM yuvasi

Bellek tard Cift kanall DDR4
Bellek hizi 3200 MHz
Maksimum bellek yapilandirmasi 64 GB

Minimum bellek yapilandirmasi 4GB

Yuva basina bellek boyutu

4GB, 8 GB, 16 GB ve 32 GB

Desteklenen bellek yapilandirmalari

4GB, 1x 4GB, DDR4, 3200 MHz

8 GB, 1x 8 GB, DDR4, 3200 MHz

8 GB, 2 x 4 GB, ¢ift kanalll DDR4, 3200 MHz
16 GB, 1x 16 GB, DDR4, 3200 MHz

32 GB, 1x 32 GB, DDR4, 3200 MHz

16 GB, 2 x 8 GB, ¢ift kanalll DDR4, 3200 MHz

32 GB, 2 x 16 GB, ¢ift kanall DDR4, 3200 MHz
64 GB, 2 x 32 GB, ¢ift kanall DDR4, 3200 MHz

Vostro 3910 Teknik Ozellikleri
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Baglanti noktalari ve konnektorler

Asagidaki tabloda, Vostro 3910 cihazinizda bulunan harici ve dahili baglanti noktalari listelenmektedir.

Tablo 6. Baglanti noktalari ve konnektorler

Aciklama Degerler

Harici:

Ag Bir adet RJ-45 Ethernet baglanti noktasi

usB Dort adet USB 3.2 Gen 1 baglanti noktasl
Dért adet USB 2.0 baglanti noktasi

Ses Bir adet global kulaklik jaki
Bir ses ¢ikis baglanti noktasi

Video

Bir adet DisplayPort 1.4a (HBR2)

e Bir adet HDMI 1.4b

@ NOT: HDMI baglanti noktasi ¢cozUnurligu 1920 x 1200'e
kadardir.

Ortam karti okuyucusu

Bir adet SD kart yuvasi (istege bagl)

Gug baglanti noktasl

Bir adet AC gug kaynadi baglanti noktasi

Gulvenlik

Bir adet asma kilit halka yuvasi
Bir adet guvenlik kablosu yuvasi (kama seklinde)

Dahili:

PCle genigletme karti yuvalari

Bir adet PCle x16 yuvasl

Bir adet PCle x1 yuvasi veya iki adet PCle x1yuvasi + bir adet
PCI-32 yuvasi

MSATA Yok
SATA Uc adet SATA 3.0 yuvasi
M.2

e WiFi ve Bluetooth combo karti igin bir adet M.2 2230 yuvasi
e Kati hal strlicl igin bir adet M.2 2230/2280 yuvasi

@ NOT: Farkll M.2 kartlarinin 6zellikleri hakkinda daha fazla
bilgi icin su adresteki Bilgi Tabani Kaynaginda arama yapin:
www.dell.com/support.

Ethernet

Asagidaki tabloda Vostro 3910'Un kablolu Ethernet Yerel Ag (LAN) teknik dzellikleri listelenmistir.

Tablo 7. Ethernet teknik 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Model numarasi

Realtek RTL81IHSD

Aktarim hizi

10/100/1000 Mb/sn

14 Vostro 3910 Teknik Ozellikleri
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Kablosuz modulu

Asagidaki tabloda Vostro 3910 sisteminiz igin Kablosuz Yerel Ag (WLAN) modult teknik ézellikleri listelenmistir.

Tablo 8. Kablosuz modiil teknik 6zellikleri

Aciklama

Secenek bir

Secenek iki

Secenek ii¢c

Model numarasi

Realtek RTL8821CE

Intel AX201

Intel 9462

Aktarim hizi

En fazla 433 Mb/sn

2400 Mb/sn'ye kadar

En fazla 433 Mb/sn

Desteklenen frekans bantlari

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

2,4 GHz/5 GHz

Kablosuz ag standartlar

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)
Wi-Fi 6 (WiFi 802.11ax)

WiFi 802.11a/b/g
Wi-Fi 4 (WiFi 802.11n)
Wi-Fi 5 (WiFi 802.11ac)

Sifreleme

64 bit/128 bit WEP
AES-CCMP
TKIP

64 bit/128 bit WEP
AES-CCMP
TKIP

64 bit/128 bit WEP
AES-CCMP
TKIP

Bluetooth kablosuz karti

Bluetooth 5.0

Bluetooth 5.2

Bluetooth 5.1

@ NOT: Bluetooth kablosuz kartinin sirima, bilgisayarinizda yUklt olan isletim sistemine bagli olarak

degisenilir.

Depolama

Bu bélimde Vostro 3910'tntizin depolama segenekleri listelenmektedir.

Vostro 3910 sisteminiz, asagidaki depolama yapilandirmalarindan birini destekler:
e Bir adet 2,5 ing veya 3,5 ing sabit sUrlct
e Bir adet M.2 2230/2280 kati hal sricu

e Biradet 2,5 ing veya 3,5 ing sabit sUrliicU + bir adet M.2 2230/2280 kati hal strtict

Vostro 3910 sisteminizin birincil stirlictist depolama yapilandirmasina bagl olarak degisir. Bilgisayarlar igin:
e M.2 sUrliclsu olan bilgisayarlarda M.2 strtict birincil strtictdir

e M.2 sUrlcUst olmadiginda, 2,5 in¢ veya 3,5 in¢ sabit surdcd birincil strtictdir

Tablo 9. Depolama teknik 6zellikleri

Depolama tipi

Arabirim tipi

Kapasite

2,5 ing sabit disk sUricu

SATA AHCI, 6 Gb/sn’ye kadar

2 TB'ye kadar

3,5 in¢ sabit disk slrucu

SATA AHCI, 6 Gb/sn’ye kadar

2 TB'ye kadar

M.2 2230 kati hal striicu

PCle Gen3 x2 NVMe, 16 Gb/sn’ye kadar

1 TB'ye kadar

M.2 2280 kati hal stricl

PCle Gen3 x2 NVMe, 16 Gb/sn’ye kadar

1 TB'ye kadar

GPU — Tumlesik

Asagidaki tabloda Vostro 3910 cihaziniz tarafindan desteklenen timlesik Grafik islem Birimi (GPU) teknik ¢zellikleri listelenmektedir.

Vostro 3910 Teknik Ozellikleri
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Tablo 10. GPU — Tiimlesik

Denetleyici

Harici ekran destegi

Bellek boyutu

islemci

Intel UHD Graphics

e Bir adet DisplayPort 1.4a
(HBR2)

e Bir adet HDMI 1.4b

Paylagsilan sistem bellegi

e 12. Nesil Intel Core i3/i5/i7
e Intel Pentium Gold
e Intel Celeron

GPU—Bagimsiz

Asagidaki tabloda Vostro 3910 sisteminiz tarafindan desteklenen bagimsiz Grafik islem Birimi (GPU) teknik 6zellikleri listelenmektedir.

Tablo 11. GPU—Bagimsiz

Denetleyici Bellek boyutu Bellek tiirii
NVIDIA GeForce GT 730 2GB GDDRb5
NVIDIA GeForce GTX 1650 SUPER 4GB GDDR6
NVIDIA GeForce GTX 1660 SUPER 6 GB GDDR6

Ses

Asagidaki tabloda Vostro 3910'inizin ses dzellikleri listelenmistir.

Tablo 12. Ses 6zellikleri

Aciklama

Degerler

Ses turd

Tumlesik 5.1 Kanal Yuksek Tanimli ses

Ses denetleyicisi

Cirrus Logic CS8409 + CS42L.42

Dahili ses arabirimi

Yiksek tanimli ses arabirimi

Harici ses arabirimi

e Bir adet global kulaklik jaki
e Bir ses ¢ikis baglanti noktasi

Guc degerleri

Asagidaki tabloda Vostro 3910 sisteminin gii¢ derecesi teknik ozellikleri listelenmistir.

Tablo 13. Giic degerleri

Aciklama Secenek bir Secenek iki Secenek ii¢

Tar 180 W dahili Glic Kayna@ Unitesi | 240 W dahili glic kaynagi Unitesi | 300 W dahili glic kaynag Unitesi
(PSU), %85 Verimli, 80 PLUS (PSU), %85 Verimli, 80 PLUS (PSU), %85 Verimli, 80 PLUS
Bronze Bronze Bronze

Girig gerilimi 90 VAC-264 VAC 90 VAC-264 VAC 90 VAC-264 VAC

Girig frekansi 47 Hz-63 Hz 47 Hz-63 Hz 47 Hz-63 Hz

Giris akimi (maksimum) 3A 4 A 460 A

Cikig akimi (strekli) Calisma: Calisma: Calisma:

16 Vostro 3910 Teknik Ozellikleri




Tablo 13. Gii¢c degerleri (devami)

e 12VB-330A

e 12VB-330A

Aciklama Secenek bir Secenek iki Secenek ii¢
e 12VA-15A e 12VA-18A e 12VA-16,50A
e 12VB-14A e 12VB-15A e 12VB-15A
Bekleme: Bekleme: e 12VC-12A
e 12VA-150A e 12VA-150A Bekleme:

e 12VA-150A
o 12VB-330A

e 12VC-0A
Dereceli ¢ikis gerilimi e 12VA e 12VA 12 VA
12 VB 12 VB 12 VB
12 VC
Sicaklik aralig:
Calisma 50C ila 45°C (41°F ila 113°F) 50C ila 45°C (41°F ila 113°F) 50C ila 45°C (41°F ila 113°F)
Depolama —400°C ila 70°C (-40°F ila —400°C ila 70°C (-40°F ila —40°C ila 70°C (-40°F ila
1589F) 1589F) 1589F)

Calistirma ve depolama ortami

Bu tabloda Vostro 3910 sisteminizin ¢alistirma ve depolama &zellikleri listelenmektedir.

Havadan gecen madde diizeyi: ISA-S71.04-1985 ile tanimlanan bigimde G1

Tablo 14. Bilgisayar ortami

Aciklama

Calisma

Depolama

Sicaklik araligi

0°C ila 35°C (32°F ila 95°F)

-40°C - 65°C (-40°F - 149°F)

Bagil nem (en yUksek)

%10 ila %90 (yogunlagmayan)

%0 ila %95 (yogunlagsmayan)

Titresim (maksimum)*

0,66 GRMS

1,30 GRMS

Darbe (maksimum)

110 Gt

160 Gt

YUkseklik araligi

-15,2 mila 3048 m (-49,87 ft ila 10000 ft)

-15,2 mila 10668 m (-49,87 ft ila 35000 ft)

DIKKAT: Calisma ve depolama sicakligi araliklari, bilesenler arasinda farklilik gosterebilir. Bu nedenle, cihazi bu
araliklarin disinda calistirmak veya depolamak belirli bilesenlerin performansini etkileyebilir.

* Kullanicr ortamini uyaran rastgele titresim tayfi kullanilarak olgtlmustadr.

T 2 ms yarim sinls darbesi kullanilarak dlgtimastar.
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Yardim alma ve Dell'e basvurma

Kendi kendine yardim kaynaklari

Bu ¢evrimici kendi kendine yardim kaynaklarini kullanarak Dell Grtinleri ve hizmetleri hakkinda bilgi ve yardim alabilirsiniz:

Tablo 15. Kendi kendine yardim kaynaklari

Kendi kendine yardim kaynaklari

Kaynak konumu

Dell Urin ve hizmetleri ile ilgili bilgiler

www.dell.com

Dell uygulamam

ipuclar

k3

Destege Bagvurun

Windows arama gubuguna Contact Support yazin ve Enter
tusuna basin.

isletim sistemi icin cevrimici yardim

www.dell.com/support/windows

En iyi gdzUmlere, tanilamalara, strtcllere ve indirmelere erigin,
videolar, kilavuzlar ve belgeler araciliiyla bilgisayariniz hakkinda
daha fazla bilgi edinin.

Dell bilgisayariniz bir Servis Etiketi veya Ekspres Servis Kodu ile
benzersiz bir sekilde tanimlanir. Dell bilgisayariniza yénelik destek
kaynaklarini gérinttlemek igin www.Dell.com/support adresinde
Servis Etiketi'ni veya Ekspres Servis Kodu' nu girin.

Bilgisayarinizin Servis Etiketini bulma konusunda daha fazla bilgi icin
bkz. Dell Dizlstt Bilgisayarinizin Servis Etiketini Bulma.

Dell Bilgi Tabani makaleleri

1. www.dell.com/support adresine gidin.

2. Destek sayfasinin Ust kismindaki ment gubugunda, Destek >
Bilgi Tabani'ni secin.

3. Bilgi Tabani sayfasindaki arama alaninda anahtar s6zctgu, konu
veya model numarasini yazin ve ilgili makaleleri gorinttlemek
icin arama simgesine dokunun veya tiklayin.

Dell'e Bagvurma

Satig, teknik destek veya musteri hizmetleri ile ilgili konularda Dell ile irtibat kurmak i¢in www.dell.com/contactdell adresini ziyaret edin.

@l NOT: Bu hizmetlerin kullanilabilirligi Ulkeye/bdlgeye ve Uriine gére degisir ve Ulkenizde/bolgenizde bazi hizmetler kullaniimiyor olabilir.

iletisim bilgilerini bulabilirsiniz.

18 Yardim alma ve Dell'e basvurma

NOT: Etkin bir internet baglantiniz yoksa iletisim bilgilerini faturanizda, sevk irsaliyenizde, fisinizde veya Dell tiriin katalogunuzda ilgili



https://www.dell.com
https://www.dell.com/support/windows
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/contents/category/product-support/self-support-knowledgebase/locate-service-tag/
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/contactdell
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